
จ ำนวน (คน)
1.1  เพศ

     - ชาย 552    24.57
      - หญิง 1,695 75.43

รวม 2,247 100.00
1.2 ระดับช้ัน
 - ปวช.1 495 22.03
 - ปวช.2 470 20.92
 - ปวช.3 487 21.67
 - ปวส.1 379 16.87
 - ปวส.2 416 18.51

รวม 2,247 100.00
1.3 สาขาวิชา
 - แฟช่ันและส่ิงทอ 31 1.38
 - คหกรรม 14 0.62
 - อาหารและโภชนาการ 261 11.62
 - วิจิตรศิลป์ 39 1.74
 - การออกแบบ 59 2.63
 - คอมพิวเตอร์กราฟิก 391 17.40
 - การบัญชี 402 17.89
 - การตลาด 227 10.10
 - การจัดการส านักงาน 78 3.47
 - คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 444 19.76
 - ธุรกิจค้าปลีก 25 1.11
 - การจัดการโลจิสติกส์ 84 3.74
 - เทคโนโลยีสารสนเทศ 25 1.11
 - การโรงแรมและการบริการ 86 3.83
 - การจัดการธุรกิจท่องเท่ียว 79 3.52
 - การจัดประชุมและนิทรรศการ 2 0.09

รวม 2,247 100.00

ตอนท่ี 1  สถำนภำพผู้ตอบแบบสอบถำม

ประจ ำภำคเรียนท่ี 1 ปีกำรศึกษำ 2567
แบบสรุปประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อสถำนศึกษำ

     ร้อยละ (%)



ระดับควำม
5 4 3 2 1 พึงพอใจ

1 1,299 869    47     21     11     4.52 0.64 มากท่ีสุด

2 1,220 938    70     11     8       4.49 0.62 มาก

3 1,297 898    41     8       3       4.55 0.57 มากท่ีสุด

4 1,377 804    34     22     10     4.56 0.62 มากท่ีสุด

5 681    745    779    25     17     3.91 0.87 มาก

6 1,106 905    211    11     14     4.37 0.72 มาก

4.40 0.67 มาก

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
ของครูผู้สอน

วิธีการวัดและประเมินผลเหมาะสม
สอดคล้องกับบทเรียน

3.50 - 4.49

ความรู้ความสามารถในเน้ือหาวิชาท่ี
สอนของครูผู้สอน

ค่ำเฉล่ีย

       ผลการส ารวจความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.40 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.67 โดยรายข้อท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ การเรียนการสอนแบบบูรณาการ มีค่าเฉล่ีย 4.56 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.62 รองลงมาคือ วิธีการวัดและประเมินผลเหมาะสมสอดคล้องกับบทเรียน มีค่าเฉล่ีย 4.55 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
 0.57 ความรู้ความสามารถในเน้ือหาวิชาท่ีสอนของครูผู้สอน มีค่าเฉล่ีย 4.52  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.64  ตามล าดับ และ
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ การศึกษาดูงานและกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ีย 3.91 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.87

การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ

การศึกษาดูงานและกิจกรรมสนับสนุน
การเรียนการสอน

ความทันสมัยของเน้ือหาวิชาและการ
น าไปใช้ประโยชน์

มาก
2.50 - 3.49

น้อยท่ีสุด

ปานกลาง
1.50 - 2.49 น้อย

ตอนท่ี 2 ควำมพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อสถำนศึกษำ ประจ ำภำคเรียนท่ี 1 ปีกำรศึกษำ 2567

ผลสัมฤทธ์ิ
มำกท่ีสุด         น้อยท่ีสุด

เฉล่ีย S.D.

     1. ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน

   การแปลความหมายของค่าเฉล่ียความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อสถานศึกษา ประจ าภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567
วิทยาลัยอาชีวศึกษาชลบุรี

4.50 - 5.00 มากท่ีสุด

1.00 - 1.49



ระดับควำม
5 4 3 2 1 พึงพอใจ

1 725    892    554    59     17     4.00    0.86 มาก

2 862    821    448    98     18     4.07 0.91 มาก

3 851    864    418    96     18     4.08 0.89 มาก

4 890    962    311    51     33     4.17 0.85 มาก

5 771    925    391    91     69     4.00 0.98 มาก

6 902    693    564    61     27     4.06 0.93 มาก

7 804    741    616    61     25     4.00 0.92 มาก

8 695    650    698    147    57     3.79 1.03 มาก

9 835    831    400    139    42     4.01 0.98 มาก

4.02 0.93 มาก

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีจ านวนเพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีความสะอาดเป็นระเบียบ

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีแสงสว่างเพียงพอ

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีส่ือ อุปกรณ์ท่ีสะดวกต่อการ
เรียนการสอน

ผลสัมฤทธ์ิ
มำกท่ีสุด         น้อยท่ีสุด

เฉล่ีย

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีจ านวนโต๊ะ เก้าอ้ีเพียงพอ
กับนักเรียน นักศึกษา

     2. ด้ำนอำคำรสถำนท่ี ห้องเรียน ห้องปฏิบัติกำร ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ พ้ืนท่ีปฏิบัติงำน

S.D.

สภาพภูมิทัศน์ของอาคารสถานท่ีมีความ
สะอาดและความเป็นระเบียบของ
ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์เพียงพอ
กับนักเรียน นักศึกษา

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีการระบายอากาศถ่ายเทท่ีดี

ค่ำเฉล่ีย

ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีตารางการใช้ห้องเรียนชัดเจน



ระดับควำม
5 4 3 2 1 พึงพอใจ

1 608    682    699    192    66     3.70 1.05 มาก

2 735    705    682    100    25     3.90 0.95 มาก

3 701    679    603    205    59     3.78 1.06 มาก

3.79 1.02 มาก

       ผลการส ารวจความพึงพอใจในด้านอาคารสถานท่ี ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน
 โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.02 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.93 โดยข้อท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ห้องเรียน/
ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน มีจ านวนโต๊ะ เก้าอ้ีเพียงพอกับนักเรียน นักศึกษา มีค่าเฉล่ีย 4.17
 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.85 รองลงมาคือ ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน มีความ
สะอาดเป็นระเบียบ มีค่าเฉล่ีย 4.08 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.89 ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน มีจ านวนเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ีย 4.07 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.91 ตามล าดับ  และข้อท่ีมี
ความพึงพอใจน้อยท่ีสุดคือ ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
เพียงพอกับนักเรียน นักศึกษา มีค่าเฉล่ีย 3.79  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.03
     3. ด้ำนวัสดุ ครุภัณฑ์

ค่ำเฉล่ีย
       ผลการส ารวจความพึงพอใจในด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.79 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.02 โดยเรียงล าดับข้อท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุดคือ  ความทันสมัยของวัสดุ ครุภัณฑ์ในห้องเรียน/
ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน มีค่าฉล่ีย 3.90 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.95 รองลงมาความ
เพียงพอของวัสดุ ครุภัณฑ์ในห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน มีค่าเฉล่ีย 3.78 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.06 และความเหมาะสมของวัสดุ ครุภัณฑ์ในห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/
พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน มีค่าเฉล่ีย 3.70 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.05

เฉล่ีย S.D.

ความเหมาะสมของวัสดุ ครุภัณฑ์ใน
ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน

ความทันสมัยของวัสดุ ครุภัณฑ์ใน
ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน

ความเพียงพอของวัสดุ ครุภัณฑ์ใน
ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์/พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน

ผลสัมฤทธ์ิ
มำกท่ีสุด         น้อยท่ีสุด



ระดับควำม
5 4 3 2 1 พึงพอใจ

1 519    548    654    362    164    3.40 1.21 ปานกลาง

2 605    571    682    182    207    3.53 1.23 มาก
3 651    524    522    328    222    3.47 1.31 ปานกลาง

4 710    697    559    105    176    3.74 1.18 มาก

5 683    690    655    121    98     3.77 1.07 มาก

6 673    602    755    120    97     3.73 1.08 มาก

7 685    554    796    114    98     3.72 1.08 มาก

8 708    677    520    215    127    3.72 1.17 มาก

3.63 1.17 มาก

       สรุป ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อสถานศึกษา ประจ าภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567  พบว่าด้านการ
จัดการเรียนการสอน มีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.40 ค่าเบียงเบนมาตรฐาน 0.67  รอลงลงมาคือ ด้านอาคาร
สถานท่ี ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ มีค่าเฉล่ีย 4.02 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.93  ด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ มีค่าเฉล่ีย 3.79 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.02  และด้านสวัสดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวก มีค่าเฉล่ีย 3.63 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.17 ตามล าดับ

     4. ด้ำนสวัสดิกำร ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก

ผลสัมฤทธ์ิ
มำกท่ีสุด         น้อยท่ีสุด

เฉล่ีย S.D.

ค่ำเฉล่ีย
       ผลการส ารวจความพึงพอใจในด้านสวัสดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.63 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.17 โดยรายข้อท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ระบบ Internet และระบบสารสนเทศ ภายในวิทยาลัยฯ มี
ค่าเฉล่ีย 3.77 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.07 รองลงมาคือมีบริการข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉล่ีย 3.74 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.18 ห้องประชุม และโสตทัศนูปกรณ์ มีความทันสมัย เพียงพอต่อการใช้งาน มีค่าเฉล่ีย 3.73 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 1.08 มีสนามกีฬา ลานเอนกประสงค์ เป็นสัดส่วน สวยงาม และปลอดภัย, ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน มีค่าเฉล่ีย 3.72 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.08 และ 1.17 ตามล าดับ และข้อท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุดคือ มี
ท่ีน่ังพักผ่อนส าหรับนักเรียน นักศึกษาและผู้มาติดต่อ มีค่าเฉล่ีย 3.40 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.21

มีท่ีน่ังพักผ่อนส าหรับนักเรียน 
นักศึกษา และผู้มาติดต่อ

มีห้องน้ าท่ีสะอาด  ถูกสุขอนามัย
มีบริการน้ าด่ืมสะอาด
มีการบริการข้อมูลข่าวสารและ
ประชาสัมพันธ์

ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน

สนามกีฬา ลานเอนกประสงค์ เป็น
สัดส่วน สวยงาม และปลอดภัย

ห้องประชุม และโสตทัศนูปกรณ์ มี
ความทันสมัย เพียงพอต่อการใช้งาน

ระบบ Internet และระบบสารสนเทศ
 ภายในวิทยาลัยฯ


